Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir PRINT ZELL GmbH

|. GELTUNGSBEREICH

(1) Die Lieferungen, Leistungen und Angebote des Auftragnehmers erfolgen aus-
schlieRlich aufgrund dieser Geschaftsbedingungen. Diese gelten somit auch fiir
alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriick-
lich vereinbart werden. Gegenbestatigungen des Auftraggebers unter Hinweis
auf seine Geschafts- oder Lieferbedingungen wird hiermit widersprochen.

(2) Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn der
Auftragnehmer sie schriftlich bestétigt.

(3) Diese Geschaftsbedingungen bleiben auch dann verbindlich, wenn einzelne Teile
aus irgendwelchen Griinden nicht wirksam sein sollten.

Il. PREISANGEBOTE

(1) Die im Angebot des Auftragnehmers genannten Preise gelten unter dem Vorbe-
halt, dass die der Angebotsabgabe zugrunde gelegten Auftragsdaten unveran-
dert bleiben.

Die Preise des Auftragnehmers enthalten keine Mehrwertsteuer, soweit
sich die Mitteilung oder das Angebot nicht an Verbraucher im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes richtet.

Die Preise des Auftragnehmers gelten ab Werk. Sie schlieBen Fracht, Porto,
Versicherung und sonstige Versandkosten nicht ein.

Wenn nichts anderes im Angebot angegeben ist, so handelt es sich bei al-
len auftragsbezogenen Materialien wie Bedruckstoffe (Papier, Karton usw.),
Druckvorrichtungen (Filme, Repros, Platten, Stanzformen usw.) und Buchbinde-
materialien, sowie bei allen Vertriebssonderkosten (Sonderverpackungen usw.)
um Tagespreise, die der jeweiligen Preissituation zum Produktionszeitpunkt an-
gepasst werden kénnen.

In den Preisen ist nur die einfache Verpackung (Umhillung) der Druckererzeug-
nisse enthalten. Wird vom Auftraggeber eine besondere Verpackung gewiinscht
(Pappe, Karton, Palette, Kiste), so wird diese zu Selbstkosten weiterverrechnet.
Werden Kisten oder Paletten in einwandfreiem Zustand innerhalb von 4 Wochen
frei Lieferbetrieb zurilickgestellt, so kdnnen bis zwei Drittel des Selbstkosten-
preises der Kisten bzw. Paletten gutgeschrieben werden.

(2) Auftréage, die in ihrer Formulierung von den Angeboten in irgendeinem Punkte
abweichen, bediirfen zur Begriindung einer Verbindlichkeit der Bestatigung durch
den Auftragnehmer. Einwendungen wegen eines Abweichens des Inhaltes einer
Auftragsbestatigung vom Bestellbrief missen innerhalb von zwei Werktagen
nach Einlangen der Auftragsbestatigung erhoben werden, widrigenfalls der Inhalt
der Auftragsbestétigung als vereinbart gilt.

(3) Im Ubrigen sind Preisangebote grundsatzlich unverbindlich, es sei denn, dass
deren Verbindlichkeit ausdriicklich zugesagt wurde. Eine Erhdhung maRgeb-
licher Einzelkosten (z. B. Platten, Datentrager, Papier, Karton, Druckformen,
Repros, Buchbindematerial, Kosten der Dateniibertragung usw.) sowie eine
Erhohung der Personalkosten aufgrund kollektivvertraglicher Vereinbarungen
oder gesetzlicher Vorschrift nach Abgabe des Preises, aber vor Verrechnung der
Lieferung, berechtigt den Auftragnehmer, auch ohne vorhergehende Anzeige der
Uberschreitung des Kostenvoranschlages, die daraus resultierenden Preiser-
héhungen in Rechnung zu stellen. Diese Bedingung wird vom Auftraggeber aus-
driicklich genehmigt.

(4) Nachtragliche Anderungen auf Veranlassung des Auftraggebers (z. B. auch im
Rahmen der sog. Besteller- und Autorenkorrektur) einschlieBlich des dadurch
verursachten Maschinenstillstandes werden dem Auftraggeber berechnet. Als
nachtragliche Anderungen gelten auch Wiederholungen von Probeandrucken,
die vom Autraggeber wegen geringfligiger Abweichung von der Vorlage bzw. sei-
nen Angaben verlangt werden.

(5) Uberschreitungen des Angebotes (Kostenvoranschlages), die durch Anderungen
des Auftraggebers bewirkt werden, gelten als vom Auftraggeber auch ohne Be-
nachrichtigung durch den Auftragnehmer genehmigt.Der Auftraggeber verzichtet
fir solche Falle auf das Rucktrittsrecht. Auftragsénderungen oder Zusatzauftrage
koénnen zu angemessenen Preisen in Rechnung gestellt werden.

(6) Entwurfs- und Andruckkosten sowie Kosten fiir Reinzeichnungen werden grund-
satzlich gesondert in Rechnung gestellt und sind nicht in den Lieferpreisen ent-
halten. Das gleiche gilt fiir alle {iber den lblichen Rahmen hinausgehenden Son-
derwiinsche, z. B. Anfertigung von Mustern, Fertigmachen und Konfektionieren
der Druckarbeit. Auf Wunsch des Auftraggebers angefertigte Muster und Ent-
wiirfe bleiben in jedem Fall Eigentum des Auftragnehmers und werden gesondert
berechnet, auch wenn der Auftrag nicht zur Ausfiihrung gelangt.

(7) Der Auftraggeber tragt die Kosten fiir von ihm veranlasste Dateniibertragungen
(z. B. per ISDN). Fiir Ubertragungsfehler wird vom Auftragnehmer keine Haftung
oder Gewabhrleistung bernommen.

lll. RECHNUNGSPREIS
Der Auftragnehmer fakturiert seine Lieferungen und Leistungen mit dem Tage, an
dem er — auch teilweise — liefert, fir den Auftraggeber einlagert oder fur ihn auf
Abruf bereit halt. Der Rechnungspreis kann vom Bestellpreis abweichen, wenn
die im Punkt Il erwéhnten Anderungen der Berechnungsbasis eingetreten sind
oder wenn nach der Auftragsfestiegung Anderungen durch den Auftraggeber
durchgefiihrt wurden.

1IV. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

(1) Die Zahlung (Nettopreis + ARA-Lizenzentgelt zuziglich Mehrwertsteuer) ist — so-
fern im Angebot nicht anders vereinbart — innerhalb von 14 Kalendertagen nach
Rechnungsdatum ohne Abzug zu leisten.
Wechsel und Schecks werden nur nach besonderer Vereinbarung und zahlungs-
halber angenommen, sofern das Geldinstitut die Annahme bestatigt hat. Refinan-
zierungskosten und Spesen tragt der Auftraggeber. Diese sind vom Auftraggeber
sofort zu zahlen. Fir die rechtzeitige Vorlegung, Protestierung, Benachrichtigung
und Zurlckleitung des Wechsels bei Nichteinldsung haftet der Auftragnehmer
nicht, sofern ihm oder seinem Erfiillungsgehilfen nicht Vorsatz oder grobe Fahr-
|assigkeit zur Last fallen.
Bei Wechsel, Schecks oder Uberweisungen ist jener Tag maRgeblich, mit dem
das Geldinstitut die Gutschrift fir den Auftragnehmer vornimmt.

(2) Bei Bereitstellung groRBer Papier- und Kartonmengen, besonderer Materialien
oder Vorleistungen kann der Auftragnehmer hierflr Vorauszahlungen verlangen.
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(3) Vor Leistung einer bedungenen Anzahlung besteht fiir den Auftragnehmer keine
Verpflichtung zur Auftragsausfiihrung. Allenfalls daraus entstehende, weitere Fol-
gen (z. B. Nichteinhalten der Lieferfristen) gehen zu Lasten des Auftraggebers.

(4) Der Auftraggeber kann nur mit einer rechtskréftig festgestellten Forderung auf-
rechnen. Einem Auftraggeber, der Vollkaufmann im Sinne des HGB ist, stehen
Zuriickbehaltungs- und Aufrechnungsrechte nicht zu.

(5) Gerechtfertigte Reklamationen berechtigen nicht zur Zuriickhaltung des gesam-
ten, sondern lediglich eines angemessenen Teiles des Rechnungsbetrages.

V. ZAHLUNGSVERZUG

(1) Wird eine wesentliche Verschlechterung in den Vermdgensverhaltnissen des
Auftraggebers bekannt oder ist er in Zahlungsverzug, so steht dem Auftragneh-
mer das Recht zu, sofortige Zahlung sémtlicher, auch noch nicht falliger Rechnun-
gen zu verlangen. Uberdies hat der Auftragnehmer das Recht, die Weiterarbeit
an den laufenden Auftrdgen von anteiligen Zahlungen abhangig zu machen. Wei-
ters hat der Auftragnehmer das Recht, die noch nicht ausgelieferte Ware zurtick-
zuhalten sowie bei Nichtzahlung der anteiligen Zahlungen die Weiterarbeit an
noch laufenden Auftrédgen einzustellen. Diese Rechte stehen dem Auftragnehmer
auch zu, wenn der Auftraggeber trotz einer verzugsbegriindenden Mahnung kei-
ne Zahlung leistet.

(2) Bei Zahlungsverzug sind Verzugszinsen in Hohe von 4 %-Punkten Gber dem EU-
RIBOR (Euro Interbank Offered Rate) zu zahlen. Die Geltendmachung weiteren
Verzugsschadens wird hierdurch nicht ausgeschlossen.

(3) DerAuftraggeber verpflichtet sich fiir den Fall des Verzuges, die dem Auftragneh-

mer entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur zweckentsprechen-
den Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen, wobei er sich im speziellen
verpflichtet, maximal die Vergitungen des eingeschalteten Inkassoinstitutes zu
ersetzen, die sich aus der VO des BMWA (iber die Héchstsatze der Inkassoinsti-
tuten geblhrenden Vergltungen ergeben. Sofern der Auftragnehmer das Mahn-
wesen selbst betreibt, verpflichtet sich der Auftraggeber pro erfolgter Mahnung
einen Betrag von € 15,— sowie fiir die Evidenzhaltung des Schuldverhaltnisses
im Mahnwesen pro Halbjahr einen Betrag von € 5,— zu bezahlen.
Dariiber hinaus ist jeder weitere Schaden, insbesondere auch der Schaden, der
dadurch entsteht, dass infolge Nichtzahlung entsprechend héhere Zinsen auf
allfalligen Kreditkonten aufseiten des Auftragnehmers anfallen, unabhangig vom
Verschulden am Zahlungsverzug zu ersetzen.

VI. LIEFERZEIT

(1) Die Lieferzeit beginnt mit dem Tage des Einganges des Auftrages bei dem
Auftragnehmer, insoweit alle Arbeitsunterlagen klar und eindeutig dem Auf-
tragnehmer zur Verfigung stehen und in der Auftragsbestatigung nichts Ab-
weichendes vermerkt wurde; sie endet an dem Tag, an dem die Ware den Betrieb
des Auftragnehmers verlasst.

(2) Vereinbarte Lieferzeiten sind grundsatzlich nur Zirkatermine, sofern sie nicht
ausdricklich als Fixtermine schriftlich zugesagt wurden. Bei vereinbartem Fix-
termin sind bei Auftragserteilung die Mitwirkungspflichten (z. B. Lieferung
mangelfreier Daten, Priifung der Vor- und Zwischenergebnisse, Vorlagen,
Autorkorrektur usw.) und deren Termine festzulegen. Kommt der Auftrag-
geber seinen Mitwirkungspflichten nicht nach bzw. hélt er die vereinbarten
Termine nicht ein, so haftet der Auftragnehmer nicht fiir die Einhaltung des
vereinbarten Liefertermins. Dies gilt auch im Falle nachtraglicher Auftrags-
dnderungen durch den Auftraggeber. Dariiber hinaus hat der Auftragneh-
mer einen Anspruch auf Ersatz der ihm daraus entstehenden Kosten.

(3) Fir die Dauer der Priifung von Ubersandten Blrstenabzligen, Andrucken oder
Ausfallmustern durch den Auftraggeber wird der Lauf der Lieferzeit unterbrochen.

(4) Bei Lieferverzug kann der Auftraggeber erst nach Stellung einer angemessenen
Nachfrist Erfiillung und Schadenersatz wegen Verspatung begehren oder einen
Ruicktritt vom Vertrag erst nach neuerlicher Setzung einer Nachfrist erklaren. Die
Nachfrist muss der Art und dem Umfang des Auftrages angemessen sein.

(5) Im Falle héherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer, aufergewdhnlicher
und unverschuldeter Umstande, z. B. bei Materialbeschaffungsschwierigkeiten,
Betriebsstorungen, Streik, Aussperrung, Mangel an Transportmitteln, behord-
lichen Eingriffen, Energieversorgungsschwierigkeiten, Stérung der EDV-Technik
usw. —auch wenn sie bei Vor- oder Zulieferanten eintreten — verléangert sich, wenn
der Auftragnehmer an der rechtzeitigen Erfiillung seiner Verpflichtung behindert
ist, die Lieferzeit in angemessenem Umfang. Wird durch die genannten Umstan-
de die Lieferung oder Leistung unmdglich oder unzumutbar, so wird der Auftrag-
nehmer von der Leistungsverpflichtung frei. Sofern die Leistungsverzégerung
langer als zwei Monate dauert, ist der Auftraggeber berechtigt, vom Vertrag zu-
riickzutreten. Verlangert sich die Lieferzeit oder wird der Auftragnehmer von sei-
ner Leistungsverpflichtung frei, so kann der Auftraggeber hieraus keine Schaden-
ersatzanspriiche herleiten. Auf die genannten Umsténde kann sich der Auftrag-
nehmer nur berufen, wenn er den Auftraggeber unverziiglich benachrichtigt.

VII. LIEFERUNG

(1) Lieferungen erfolgen ab Betrieb des Auftragnehmers auf Rechnung und Gefahr
des Auftraggebers, falls dies nicht anders vereinbart wurde.
Transportversicherungen werden nur auf ausdriicklichen Wunsch und auf Kosten
des Auftraggebers vorgenommen. Die Gefahr geht auf den Auftraggeber uber,
sobald die Sendung an die den Transport durchfiihrende Person ibergeben wor-
den ist oder zwecks Versendung das Lager des Auftragnehmers verlassen hat.
Wird der Versand auf Wunsch des Auftraggebers verzdgert, geht die Gefahr mit
der Meldung der Versandbereitschaft auf ihn Gber.

(2) Mehr- und Minderlieferungen sind bei einfachsten Arbeiten bis zu 5 %, bei
schwierigeren oder mehrfarbigen Arbeiten bis zu 10 % gestattet und sind an-
teilig unter Zugrundelegung des Fortdruckes zu verrechnen. Bei beigestelltem
Material werden die Toleranzsatze der Zulieferindustrie zusatzlich berticksichtigt.
Bei Lieferungen aus Papiersonderanfertigungen unter 1.000 kg erhdhen sich die
Prozentsatze auf 10 bzw. 20 %, unter 2.000 kg auf 8 bzw. 15 %.

VIIl. SATZ- UND DRUCKFEHLER, KORREKTUREN
(1) Satzfehler werden kostenfrei berichtigt, wenn sie vom Auftragnehmer verschuldet
sind.
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Abanderungen gegenuber der Druckvorlage werden dem Auftraggeber nach der
aufgewendeten Arbeitszeit verrechnet (Autorkorrektur). Telefonisch, via Fax oder
E-Mail angeordnete Anderungen werden vom Auftragnehmer ohne Haftung fiir
die Richtigkeit durchgefiihrt. Werden vom Auftraggeber via E-Mail Anderungen
oder Korrekturen verlangt, so ist der Auftrageber verpflichtet, den Auftragnehmer
auf geeignete Weise (z. B. telefonisch oder per Fax) auf dieses E-Mail unverziig-
lich hinzuweisen. Dies gilt insbesondere fiir nachtragliche Anderungen bereits
imprimierter Korrekturabziige.

Korrekturabziige werden dem Auftraggeber nur auf ausdriickliches Verlangen
vorgelegt. Der Auftragnehmer ist jedoch berechtigt, auch ohne Vereinbarung
darliber Korrekturabzlige vorzulegen. Auch in diesem Fall ist der Auftraggeber
verpflichtet, die Korrekturabzlige zu genehmigen. Der Auftragnehmer ist berech-
tigt, fur die Durchfiihrung der Korrektur durch den Auftraggeber eine angemes-
sene Frist zu setzen, nach deren Ablauf der Korrekturabzug automatisch als ge-
nehmigt gilt. Wird von der Vorlage eines Korrekturabzuges Abstand genommen,
so haftet der Auftragnehmer fiir von ihm verschuldete Unrichtigkeiten der Druck-
ausfiihrung.

Fir korrekte Rechtschreibung It. Duden wird nicht gehaftet!

IX. ANNAHMEVERZUG
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Der Auftraggeber ist verpflichtet, die vertragsméaRig lbersandte oder zur Abho-
lung bereitgestellte Ware unverziiglich anzunehmen; kommt er dieser Verpflich-
tung nicht nach, so gilt die Lieferung als an dem Tage erfolgt, an dem die An-
nahme hatte vertragsgemal erfolgen sollen; damit geht die Gefahr des zufélligen
Untergangs auf den Auftraggeber Uber.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, bei vorliegendem Annahmeverzug oder auch
bei Eintritt einer durch hohere Gewalt verursachten Lieferungsunmdéglichkeit die
Waren auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers selbst zu lagern oder bei einem
Spediteur einzulagern.

X. BEANSTANDUNGEN/GEWAHRLEISTUNG

(1

Der Auftraggeber hat die VertragsmaRigkeit der gelieferten Ware sowie der zur
Korrektur Ubersandten Vor- oder Zwischenerzeugnisse in jedem Fall zu prifen.
Die Gefahr etwaiger Fehler geht mit der Druckreiferklarung auf den Auftrag-
geber liber, soweit es sich nicht um Fehler handelt, die erst in den sich
an die Druckreiferklarung anschlieBenden Fertigungsvorgéangen entstan-
den sind oder erkannt werden konnten. Das Gleiche gilt fir alle sonstigen
Freigabeerklarungen des Auftraggebers zur weiteren Herstellung.
Beanstandungen (Mangelriigen) wegen offensichtlicher Mangel sind unverziig-
lich nach Ablieferung und bestimmt dem Auftragnehmer anzuzeigen. Versteck-
te Mangel mussen unverziglich nach Entdecken, spatestens jedoch innerhalb
von 1 Monat, nachdem die Ware den Betrieb des Auftragnehmers bzw. dessen
Machtbereich verlassen hat, bei dem Auftragnehmer geltend gemacht werden.
Die Gewihrleistungsfristen fiir bewegliche Sachen betragen drei Monate.
Die Vermutungsregelung des § 924 ABGB wird ausgeschlossen. Das Vorlie-
gen des Mangels im Ubergabezeitpunkt ist vom Auftraggeber zu beweisen.
Das Regressrecht nach § 933 b, zweiter Satz ABGB verjéhrt in zwei Jahren
nach Erbringung der Leistung durch den Auftragnehmer.

Bei berechtigten Beanstandungen ist der Auftragnehmer nach seiner Wahl un-
ter Ausschluss anderer Anspriiche zur Nachbesserung und/oder Ersatzlieferung
verpflichtet, und zwar bis zur Hohe des Auftragswertes, es sei denn, eine zugesi-
cherte Eigenschaft fehlt oder dem Auftragnehmer oder seinem Erflillungsgehilfen
fallen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last. Das gleiche gilt fur den Fall
einer berechtigten Beanstandung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Im
Falle verzogerter, unterlassener oder misslungener Nachbesserung oder Ersatz-
lieferung kann der Auftraggeber Herabsetzung der Vergiitung verlangen oder
vom Vertrag zurlicktreten.

Der Auftraggeber verzichtet darauf, bei wesentlichen Mangeln vom Vertrag
zurlickzutreten.

Die Haftung des Auftragnehmers fir Mangelfolgeschaden wird ausgeschlossen,
es sei denn, den Auftragnehmer oder seinen Erflillungsgehilfen trifft Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit.

Hat der Auftrag Lohnveredelungsarbeiten oder die Weiterverarbeitung von
Druckerzeugnissen zum Gegenstand, so haftet der Auftragnehmer nicht fiir die
dadurch verursachte Beeintrachtigung des zu veredelnden oder weiterzuver-
arbeitenden Erzeugnisses, sofern nicht der Schaden vorsatzlich oder grob fahr-
lassig verursacht wurde.

Bei Teillieferung gelten diese Regelungen jeweils fir den gelieferten Teil.
Mangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen nicht zur Beanstandung der
gesamten Lieferung.

Bei farbigen Reproduktionen in allen Druckverfahren kénnen geringfligige Ab-
weichungen vom Original nicht beanstandet werden. Das gleiche gilt fir den
Vergleich zwischen Andrucken und Auflagendruck, insbesondere wenn Andruck-
und Auflagenpapier nicht Ubereinstimmen. Eine Garantie fir die Echtheitseigen-
schaften von Farben, Bronzen, Lackierungen, Impragnierungen, Kaschierungen
und Gummierungen wird nur in jenem Ausmal geleistet, in dem sich die Vor-
lieferanten dem Auftragnehmer gegenuber verpflichteten.

(10) Wird dem Auftraggeber als korrekturfahiges Zwischenprodukt ein digitaler Proof
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zur Druckreiferklarung vorgelegt, wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass das
Endprodukt Farbabweichungen enthalten kann, die durch die unterschiedlichen
Fertigungsverfahren bedingt sind. Sollte eine verbindliche Vorlage gewiinscht
werden, misste zusatzlich ein kostenpflichtiger Andruck erstellt werden.

Fir Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haftet der
Auftragnehmer nur bis zur Hohe der eigenen Anspriiche gegen den jeweiligen Zu-
lieferanten. In einem solchen Fall ist der Auftragnehmer von seiner Haftung befreit,
wenn er seine Anspriiche gegen die Zulieferanten an den Auftraggeber abtritt. Der
Auftragnehmer haftet wie ein Biirge, soweit Anspriiche gegen den Zulieferanten
durchVerschuldendesAuftragnehmersnichtbestehenodernichtdurchsetzbarsind.
Bei den eingesetzten Materialien gelten jene Toleranzen, die in den entsprechen-
den Lieferbedingungen der Zulieferanten enthalten bzw. bei diesen branchen-
Ublich sind.

(12) Der Auftragnehmer haftet keinesfalls fir Schaden, die durch mangelhafte Lage-

rung der Erzeugnisse seitens des Auftraggebers entstanden sind.

(13) Kénnen beanstandete Druckerzeugnisse dem Auftragnehmer nicht mehr

riickgegeben werden, so findet eine Gewéhrleistung bzw. ein Schadener-
satz nur dann statt, wenn eine genaue, einer anerkannten Qualitdtskontroll-
Methode entsprechende Mangeldokumentation dem Auftragnehmer vorge-

legt wird. Der Auftraggeber anerkennt in einem solchen Fall eine auf einer
anerkannten Qualitdtssicherungsmethode basierende Qualitdtsdokumen-
tation des Auftragnehmers.

XI. HAFTUNGSBESCHRANKUNG
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Schadenersatzanspriiche sind ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln verursacht wurde. Schadenersatz-
anspriiche wegen Unmdglichkeit der Leistung sind beschrankt auf den Ersatz
des voraussehbaren Schadens und die Hohe des Auftragswerts, soweit der
Schaden nicht durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln verursacht
wurde.

Vorstehende Haftungsbeschrankungen gelten in gleichem Umfang fiir die Erfil-
lungs- oder Besorgungsgehilfen des Auftragnehmers. Im kaufmannischen Ver-
kehr haftet der Auftragnehmer dariiber hinaus auch nicht fiir grobe Fahrlassigkeit
von Erflillungs- oder Besorgungsgehilfen, es sei denn, der Vorwurf der groben
Fahrlassigkeit trifft einen leitenden Angestellten des Auftragnehmers.

Im Haftungsfalle kann dariiber hinaus nur Geldersatz verlangt werden,
wobei die Haftung auf die Hohe des Auftragswertes beschrankt wird. Im
Hinblick darauf wird dem Auftraggeber der Abschluss einer zusétzlichen
Versicherung empfohlen. Soweit ein Schaden auf einem Verschulden des Auf-
tragnehmers (ausgenommen grobes Verschulden) beruht, ist er mit der Hohe
des Auftragswertes (d. i. Eigenleistung ausschlieRlich Vorleistung und Material)
begrenzt. Entgangener Gewinn kann nicht eingefordert werden.
Schadenersatzanspriiche sind bei sonstigem Verfall innerhalb von sechs Mona-
ten ab Kenntnis des Schadens bzw. innerhalb von drei Jahren ab Lieferung bzw.
Leistungserbringung gerichtlich geltend zu machen.

Nach einem Jahr ab Lieferung bzw. Leistungserbringung durch den Auftragneh-
mer trifft den Auftraggeber die Beweislast.

Kommt eine Haftung des Auftragnehmers in Betracht, so wird er in der Hohe von
der Haftung befreit, in der er bestehende und durchsetzbare Anspriiche gegen
zuliefernde oder weiterverarbeitende Unternehmen an den Auftraggeber abtritt.
Die Ersatzpflicht fir aus dem Produkthaftungsgesetz resultierende Sachschaden
sowie Produkthaftungsanspriiche, die aus anderen Bestimmungen abgeleitet
werden kénnen, sind ausgeschlossen.

Die Haftungsbeschrankungen sind vollinhaltlich allfélligen Abnehmern zu tiber-
binden, mit der Verpflichtung zur weiteren Uberbindung.

Der Liefergegenstand bietet nur jene Sicherheit, die unter Beachtung der
materialspezifischen Eigenschaften erwartet werden kann.

BEIGESTELLTE MATERIALIEN UND DATEN

1

Vom Auftraggeber beigestellte Materialien, wie Vorlagen, Klischees, Datentra-
ger aller Art, Papier usw., sind franko Betrieb des Auftragnehmers anzuliefern.
Der Eingang wird bestatigt ohne Gewabhr fiir die Richtigkeit der in den Liefer-
dokumenten angegebenen Menge. Der Auftragnehmer ist erst wahrend des Pro-
duktionsprozesses in der Lage, eine ordnungsgemafe Ubernahme und Uberprii-
fung durchzufiihren und haftet lediglich flir solche Schaden, die durch eigenes
Verschulden (siehe Abschnitt XI) entstanden sind.

Fir den Auftragnehmer besteht keine Prif- und Warnpflicht bezlglich der vom
Auftraggeber selbst oder durch einen von ihm eingeschalteten Dritten angeliefer-
ten oder Ubertragenen Materialien, Daten (z. B. per ISDN) und Druckvorrichtun-
gen wie beigestelltem Satz, Reindrucken und dgl., Disketten usw. Insbesondere
wird bei beigestellten Datentragern bzw. Ubertragenen Daten die Richtigkeit der
gespeicherten Daten (Texte, Bilder) nicht mehr vom Auftragnehmer tberpriift. Es
besteht auch keinerlei Haftung des Auftragnehmers fiir Fehler in und mit derartigen
vom Auftraggeber direkt oder indirekt beigestellten Druckvorrichtungen sowie fiir
Fehler beim Endprodukt, die auf mangelhaft gelieferte Daten zuriickzufiihren sind.
Sollte eine Uberpriifung durch den Auftragnehmer vom Auftraggeber gefordert
werden, so wird diese sowie eine etwaige Korrektur separat verrechnet.

Vom Auftraggeber dem Auftrag zugrunde gelegte Vorlagen (z. B. Computer-
ausdrucke, Digital-Proofs) sind nicht verbindlich. Es wird ausdriicklich darauf
hingewiesen, dass das Endprodukt Farbabweichungen enthalten kann, die
durch die unterschiedlichen Fertigungsverfahren bedingt sind.

Bei vom Auftraggeber oder durch einen von ihm eingeschalteten Dritten angelie-
ferten oder Ubertragenen Daten tragt der Auftraggeber bei der bloRen Ausbelich-
tung dieser Daten die Kosten fiir alle durch die Datei veranlassten Ausbelichtun-
gen bzw. Drucke.

Die Bearbeitung der Daten erfolgt nur auf ausdriicklichen Wunsch des Auftragge-
bers und wird gesondert in Rechnung gestellt.

Wird vom Auftraggeber kein verbindlicher Andruck oder sonstiger Proof bei-
gestellt bzw. ein solcher beim Auftragnehmer nicht bestellt, so Gbernimmt der
Auftragnehmer keinerlei Haftung fiir die Richtigkeit und OrdnungsmaRigkeit der
Ausbelichtung bzw. des Druckes. Dies gilt auch, wenn die dem Auftrag zugrunde
liegenden technischen Angaben unvollstandig oder unrichtig sind.

Die Pflicht zur Datensicherung obliegt ausschlieRlich dem Auftraggeber. Der Auf-
tragnehmer ist unabhangig davon berechtigt, eine Kopie anzufertigen.

Fiir die Ubernahme vom Auftraggeber beigestellter Daten gelten zusatzlich fol-
gende Punkte:

* Vom Auftraggeber ist eine Composite-Datei im PDF- (méglichst PDF/X3
geméaR ISO 15930-3), TIFF/IT- oder TIFF-Format zu liefern. Im Dokument ent-
haltene Schriften sind einzubetten, importierte Bilddateien und Feindaten
(OPI) sind mitzuliefern.

* Anwendungsformate (z. B. Quark, Photoshop, InDesign usw.) bediirfen
der vorherigen Absprache zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer.

« Mit den Daten erhalt der Auftragnehmer vom Auftraggeber einen Prifdruck (1:1)
sowie eine Liste aller mittels Datentréager bzw. Telekomunikationseinrichtungen
Ubermittelter Dateien (Name, Datum, Zeit) mit den verwendeten Schriftfonts
(Name der Schrift, Hersteller, Versionsnummer) sowie den verwendeten Pro-
grammen (Name, Hersteller, Versionsnummer). Das Quellprofil der Daten und
das beim Priifdruck verwendete Profil der Ausgabedruckbedingungen sind
zur Verfiigung zu stellen (ICC-Profile).

 Auf einem Digitalproof muss ein Ugra/Fogra-Medienkeil CMYK-TIFF mitge-
druckt werden.

* Auf einem Analogproof muss ein Druckkontrollstreifen mitgedruckt wer-
den, auf dem die Volltonfdrbungen und die Tonwertzunahmen von CMYK
und Sonderfarben nachgemessen werden kénnen.

Auf dem Priifdruck sind vom Auftraggeber zur Vermeidung von Fehlern folgende
Details klar zu kennzeichnen:



< Vom Auftraggeber gewiinschte Text-, Layout- und Bildanderungen; ,Platzhalter*
fur Bilder und Texte;
« spezielle Effekte wie Freistellungen, Verzerrungen, Sonderfarben (genaue Defi-
nition durch HKS- oder Pantone-Skala) und Rasterverlaufe;
« Format mit und ohne Beschnitt (minimal 3 mm);
* Rasterfeinheit und Rasterart (z. B. frequenzmoduliert) entsprechend den
Vorgaben des jeweils zutreffenden Teils der Normreihe ISO 12647;
« Druckverfahren.
Um Qualitdtsminderungen zu vermeiden sind Bilder vom Auftraggeber unbedingt
als CMYK-Daten zu liefern.
Der Auftraggeber garantiert, dass zur Erstellung des Datentragers ausschlieRlich
lizenzierte Schriftfonts (nur Postscriptschriften) verwendet werden.
Betragt die vom Auftraggeber gelieferte Datenmenge mehr als 25 MB, so werden
die fur die Prifung der Daten anfallenden Kosten dem Auftraggeber nach der
aufgewendeten Zeit verrechnet.
Liefert der Auftraggeber keinen Prufdruck und keine Liste der Dateien, so werden
diese vom Auftragnehmer erstellt und dem Auftraggeber zuséatzlich in Rechnung
gestellt.

(6) Der Auftragnehmer ist berechtigt, alle mit der Priifung und Lagerung des beige-
stellten Materials verbundenen Kosten zu berechnen.

(7) Verpackungsmaterial sowie die ublichen Abfélle durch Beschnitt, Ausstanzung,
Druckeinrichtung und Fortdruck gehen mit der Bearbeitung in das Eigentum des
Auftragnehmers tber.

XlI. AUFTRAGSUNTERLAGEN

(1) Fur Manuskripte, Entwirfe, Vorlagen, Druckformen, Diapositive, Datentrager und
sonstige Unterlagen im Sinne des Abschnittes XII (1) haftet der Auftragnehmer
bis zu einem Zeitpunkt, der 4 Wochen nach Erledigung des Auftrages liegt. Dar-
Uber hinaus Ubernimmt der Auftragnehmer fiir nicht zurtickverlangte Unterlagen
keine wie immer geartete Haftung.

Der Auftragnehmer ist auch nicht verpflichtet, diese Unterlagen sowie die der
Wiederverwendung dienenden Gegenstande Uber den genannten Termin hinaus
zu verwahren.

(2) Die vorstehend bezeichneten Gegenstande werden, soweit sie vom Auftraggeber
zur Verfiigung gestellt sind, bis zum Auslieferungstermin pfleglich behandelt. Fir
Beschadigungen haftet der Auftragnehmer nur bei Vorsatz oder grober Fahrlas-
sigkeit.

Der Auftragnehmer haftet als Verwahrer im Sinne des Allgemeinen Birgerlichen
Gesetzbuches.

(3) Sollen die vorstehend bezeichneten Gegenstéande versichert werden, so hat der

Auftraggeber die Versicherung selbst zu besorgen.

XIV. LAGERUNG VON DRUCKERZEUGNISSEN UND DGL., ARCHIVIERUNG VON
DATEN

(1) Fur den Auftragnehmer besteht keine Verpflichtung Druckerzeugnisse, Arbeits-
behelfe, Zwischenerzeugnisse und Druckvorrichtungen (wie z. B. belich-
tungsféhige Daten, Filme, Montagen, Druckformen, Druckzylinder, Stanz-
formen, Papiere usw.) nach Durchflihrung des Auftrages zu lagern, es sei denn,
es ist dariiber eine besondere Vereinbarung mit dem Auftraggeber zustande ge-
kommen; in diesem Fall tragt der Auftraggeber Kosten und Gefahr der Lagerung.

(2) Wenn eine voriibergehende Einlagerung beim Auftragnehmer ausdriicklich ver-
einbart ist, so haftet dieser fur Schaden, die wahrend der Einlagerung an der
Ware entstanden sind, nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Der Auftrag-
nehmer ist nicht verpflichtet, Versicherungen zur Abdeckung von Risken an ein-
gelagerten Waren abzuschliefen.

(3) Der Auftragnehmer verrechnet dem Auftraggeber die Einlagerung von fertigen
oder halbfertigen Erzeugnissen nach dem jeweils giiltigen Speditionstarif fur
Kaufmannsguter. Der zeitweilige Verzicht auf das Lagerentgelt beinhaltet keiner-
lei Verzicht auf das Lagerentgelt fir noch beim Drucker lagernde Erzeugnisse.
Die Berechnung erfolgt jeweils im nachhinein fir 3 Monate. Die vereinbarte
Verpflichtung zur Aufbewahrung des Satzes bzw. sonstiger Druckvorrichtungen
erlischt, wenn der Auftraggeber die dafiir berechneten Kosten nicht binnen 4 Wo-
chen bezahlt.

(4) Dem Auftragnehmer zustehende Produkte, insbesondere Daten und Daten-
trager, werden vom Auftragnehmer nur nach ausdriicklicher Vereinbarung
und gegen besondere Vergiitung iiber den Zeitpunkt der Ubergabe des
Endproduktes an den Auftraggeber oder seinen Erfiillungsgehilfen hinaus
archiviert. Sollen die vorbezeichneten Gegenstéinde versichert werden, so
hat dies bei fehlender Vereinbarung der Auftraggeber selbst zu besorgen.

XV. PERIODISCHE ARBEITEN
Umfasst der Auftrag die Durchfiihrung regelmaRig wiederkehrender Druck-
arbeiten und sind ein Endtermin oder eine Kiindigungsfrist nicht vereinbart,
dann kann der Auftrag nur durch schriftliche Kiindigung mit dreimonatiger
Kiindigungsfrist zum Schluss eines Kalendervierteljahres gel6st werden.

XVI. EIGENTUMSRECHT

Die von dem Auftragnehmer zur Herstellung des Vertragserzeugnisses einge-
setzten Betriebsgegenstande, Arbeitsbehelfe und Zwischenerzeugnisse, insbe-
sondere Schriftsatze, Datentrager, Druckplatten, Lithografien, Platten, Matern,
Stanzen, Stereos und Galvanos und andere flir den Produktionsprozess erfor-
derliche Behelfe (Druckvorrichtungen) sowie die bearbeiteten Daten bleiben das
Eigentum des Auftragnehmers und werden nicht ausgeliefert, auch wenn der
Auftraggeber firr diese Arbeiten Wertersatz geleistet hat bzw. sie gesondert in
Rechnung gestellt werden. Auch eine Ausfolgung zur Nutzung erfolgt nicht. Dies
gilt auch fiir die Arbeitsbehelfe (Druckvorrichtungen) und Daten, welche im Auf-
trag des zur Lieferung verpflichteten Auftragnehmers von einem anderen Unter-
nehmen hergestellt wurden.

XVII. URHEBERRECHT

(1) Insoweit der Auftragnehmer selbst Inhaber der urheber- und leistungsschutz-
rechtlichen Nutzungsrechte an den gelieferten Erzeugnissen oder an Teilen
derselben ist, erwirbt der Auftraggeber mit der Abnahme der Lieferung nur das
nichtausschliefliche Recht, die gelieferten Erzeugnisse zu verbreiten; im Ubri-
gen bleiben die Nutzungsrechte, insbesondere das Vervielfaltigungsrecht, in
der Hand des Auftragnehmers unberiihrt. Dem Auftragnehmer steht das aus-
schlielliche Recht zu, die von ihm hergestellten Vervielfaltigungsmittel (Satz,

bearbeitete Daten, Datentrager, Repros u. &.) und Druckerzeugnisse (Fahnen,
Rohdrucke u. &.) zur Herstellung von Vervielfaltigungsstiicken zu benutzen. Er ist
nicht verpflichtet, derartige Vervielfaltigungsmittel herauszugeben, auch nicht zu
Nutzungszwecken.

(2) Der Auftragnehmer ist nicht verpflichtet zu priifen, ob dem Auftraggeber das
Recht zusteht, die Vorlagen welcher Art auch immer zu vervielfaltigen, dem
Auftrag entsprechend zu bearbeiten oder zu verandern oder sonst in der vor-
gesehenen Weise zu benutzen, sondern ist berechtigt anzunehmen, dass dem
Auftraggeber alle jene Rechte Dritten gegeniber zustehen, die fir die Aus-
fuhrung des Auftrages erforderlich sind. Der Auftraggeber sichert ausdriicklich
zu, dass er Uber diese Rechte verfligt.

(3) Werden vom Auftraggeber Schriften bzw. Anwendungs-Software beigestellt, um
die von ihm gelieferten Daten weiterverarbeiten zu kénnen, so sichert der Auf-
traggeber dem Auftragnehmer zu, dass er zu dieser eingeschrankten Weitergabe
der Nutzung berechtigt ist. Der Auftragnehmer sichert dem Auftraggeber zu, dass
er diese Schriften bzw. Anwendungs-Software nur zur Bearbeitung des konkreten
Auftrages verwendet.

(4) Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragnehmer gegenlber allen An-
spriichen, die von dritten Personen aus Verletzungen von Urheberrechten,
Leistungsschutzrechten, sonstigen gewerblichen Schutzrechten oder Per-
sonlichkeitsschutzrechten erhoben werden, schad- und klaglos zu halten. Der
Auftragnehmer muss solche Anspriiche dem Auftraggeber unverziglich an-
zeigen und ihm bei gerichtlicher Inanspruchnahme den Streit verkiinden. Tritt
der Auftraggeber auf die Streitverklindigung hin nicht als Streitgenosse des
Auftragnehmers dem Verfahren bei, so ist der Auftragnehmer berechtigt, den
Anspruch des Klagers anzuerkennen und sich beim Auftraggeber ohne Rick-
sicht auf die RechtmaBigkeit des anerkannten Anspruches schadlos zu halten.

XVII. HAFTUNG DES MITTLERS
Tritt ein Mittler des Druckauftrages im Namen eines Dritten auf, so haftet er
fiir die Einbringlichkeit der Forderung des Auftragnehmers als Biirge und
Zahler. Dem Auftragnehmer steht jedoch das Recht, die Bezahlung der offe-
nen Forderung vom Mittler einzufordern, erst nach vergeblicher Mahnung
des Geschéftsherrn zu. Der Mittler verpflichtet sich, die Rechte des Auftrag-
nehmers auf seinen Geschéftsherrn zu (iberbinden.

XIX. EIGENTUMSVORBEHALT

(1) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Lieferpreises Ei-
gentum des Auftragnehmers.

(2) Die nachfolgenden Bedingungen gelten nur flir Geschéftsbeziehungen mit
Auftraggebern, die Vollkaufleute im Sinne des UGB sind: Die Ware bleibt Eigen-
tum des Auftragnehmers bis zur vollstandigen Bezahlung aller zum Rechnungs-
datum bestehender Forderungen des Auftragnehmers gegen den Auftraggeber.
Bei laufender Rechnung gilt das vorbehaltene Eigentum als Sicherung fir die
Saldoforderung des Auftragnehmers.

Die Forderungen des Auftraggebers aus einer WeiterverauRerung der Vorbehalts-
warewerdenbereitsmitAuftragserteilungzurSicherungsamtlicherForderungendes
Auftragnehmers aus dem Geschaftsverhaltnis an den Auftragnehmer abgetreten.
Der Auftraggeber ist zur WeiterverduRRerung der Vorbehaltsware aufgrund ei-
nes Kauf-, Werk-, Werklieferungs- oder ahnlichen Vertrags nur berechtigt und
ermachtigt, wenn die Forderung aus der WeiterverauBerung auf den Auftrag-
nehmer Ubergeht.

Bei Produkten, die dem Urheberrechtsschutz unterliegen, ist der Auftraggeber
verpflichtet, dem Auftragnehmer die Nutzungsrechte (Verwertungsrechte) zu ver-
schaffen bzw. zu Uberbinden.

Zu anderen Verfligungen Uber die Vorbehaltsware ist der Auftraggeber nicht be-
rechtigt. Auf Verlangen des Auftragnehmers ist der Auftraggeber verpflichtet, die
Abtretung dem Drittbesteller zur Zahlung an den Auftragnehmer bekannt zu ge-
ben.

Ubersteigt der Wert der fiir den Auftragnehmer bestehenden Sicherheiten dessen
Forderung insgesamt um mehr als 20 %, so ist der Auftragnehmer auf Verlan-
gen des Auftraggebers oder eines durch die Ubersicherung des Auftragnehmers
beeintrachtigten Dritten insoweit zur Freigabe von Sicherungen nach Wahl des
Auftraggebers verpflichtet.

XX. RUCKBEHALTUNGSRECHT
Dem Auftragnehmer steht an vom Auftraggeber angelieferten Vorlagen,
Diapositiven, Klischees, Filmen und Repros, Manuskripten, Datentrdgern,
Rohmaterialien und sonstigen Gegenstédnden ein Zuriickbehaltungsrecht
geméR § 369 HGB bis zur vollstiandigen Erfiillung aller félligen Forderungen
aus der Geschéftsverbindung zu.

XXI. NAMEN- ODER MARKENAUFDRUCK
Der Auftragnehmer ist zur Anbringung seines Firmennamens oder seiner
Markenbezeichnung auf die zur Ausfiihrung gelangenden Produkte auch
ohne spezielle Bewilligung des Auftraggebers berechtigt.

XXILANZUWENDENDES RECHT, ERFULLUNGSORT. GERICHTSSTAND

(1) Es gilt 6sterreichisches materielles Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrech-
tes wird ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist Deutsch.

(2) Erfillungsort fir Lieferung und Zahlung ist der Sitz des Auftragnehmers.

(3) Gerichtsstand flr Rechtsstreitigkeiten Uber das Bestehen oder Nichtbestehen
eines Vertragsverhaltnisses, das diesen Liefer- und Zahlungsbedingungen un-
terliegt, oder fir Rechtsstreitigkeiten aus solchen Vertragsverhaltnissen ist flr
Klagen des Auftragnehmers nach Wahl des Auftragnehmers der Gerichtsstand
des Auftragnehmers oder der allgemeine Gerichtsstand des Auftraggebers, flr
Klagen gegen den Auftragnehmer ausschlieRlich der allgemeine Gerichtsstand
des Auftragnehmers.

XXII. AUFTRAGSABMACHUNG
Alle Auftragsabmachungen einschlieRlich nachtraglicher Anderungen, Ergénzun-
gen usw. bedirfen zu ihrer Giiltigkeit der Schriftform. Miindliche Abreden, z. B.
durch Mitarbeiter des AuRRendienstes, soweit sie nicht schriftlich bestatigt werden,
gelten als nicht erfolgt.



